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Preambule 

CSI is een veldonderzoeksbedrijf dat zich in al zijn activiteiten ethisch en verantwoord wil gedragen. In 

dit ethisch handvest worden de waarden en morele principes vastgelegd die het bedrijf naleeft. 

Waarden 

 Integriteit : CSI streeft ernaar eerlijk en transparant te handelen. Zij houdt zich aan de geldende 

wet- en regelgeving en onthoudt zich van frauduleuze of oneerlijke praktijken. 

 Respect : CSI respecteert de rechten van haar werknemers, klanten, leveranciers en het milieu. 

De organisatie strijdt tegen discriminatie en geweld en bevordert diversiteit en inclusie. 

 Verantwoordelijkheid : CSI aanvaardt de gevolgen van haar daden. De organisatie is transparant 

over haar werkwijze en streeft ernaar fouten te corrigeren als deze worden gemaakt. 

Principes 

 Naleving van wet- en regelgeving : CSI voldoet aan de wet- en regelgeving die van kracht is in 

alle landen waarin zij actief is. 

 Respect voor mensenrechten : CSI respecteert fundamentele mensenrechten, waaronder het 

recht op werk, het recht op vrijheid van meningsuiting en het recht op privacy. 

 Antidiscriminatie : CSI bestrijdt alle vormen van discriminatie, waaronder discriminatie op basis 

van ras, geslacht, religie, seksuele geaardheid of handicap. 

 Milieubescherming : CSI zet zich in voor de bescherming van het milieu en het verminderen van 

de impact op het milieu. 

 Maatschappelijk verantwoord ondernemen : CSI streeft ernaar een positieve impact op de 

maatschappij te hebben. Zij ondersteunt sociale en milieu-initiatieven en bevordert duurzame 

ontwikkeling. 

Sollicitatie 

Dit ethische handvest is van toepassing op alle medewerkers en managers van CSI. Het is voor iedereen 

toegankelijk en moet door iedereen gerespecteerd worden. 

Uitvoering 

CSI implementeert monitoring- en controlemechanismen om ervoor te zorgen dat dit ethische handvest 

wordt nageleefd. Hierbij gaat het met name om bewustmaking, waarschuwingsprocedures, praktische 

uitvoering en sancties voor overtreders, met inachtneming van de wettelijke bepalingen en met respect 

voor de rechten van werknemers, wat zelfs ontslag wegens wangedrag kan inhouden. 

Tot slot 

CSI streeft ernaar om bij al haar activiteiten ethisch en verantwoord te handelen. In dit ethisch handvest 

worden de waarden en morele principes vastgelegd die het bedrijf naleeft. 
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